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TERMO DE ADESÃO E POLÍTICAS DE RESERVARAÍZES DA MANTIQUEIRA:
A NATUREZA DO SER – EDIÇÃO FAZENDA SANTA VITÓRIA (SP)

Este documento estabelece as diretrizes e acordos de participação para a
imersão privada Raízes da Mantiqueira, uma experiência de elegância
essencial, coerência cardíaca e ancoragem do amor-próprio, desenhada sob
medida para um grupo exclusivo de participantes.

1. INVESTIMENTO E ACOMODAÇÕES: A Fazenda Santa Vitória foi selecionada
por sua excelência arquitetônica, privacidade e integração absoluta com a
Serra da Mantiqueira e a natureza nativa de Queluz. O valor de investimento
para a imersão completa:

Suíte (Camas de Solteiro Compartilhadas): R$ 10.610 por pessoa
Suíte (Quarto Individual): R$ 14.570 por pessoa

2. RESERVA E SINAL CONFIRMATÓRIO
Garantia de Vaga: Para assegurar o seu lugar neste portal de
transformação e iniciar o bloqueio da sua estrutura, é necessário o
pagamento de um sinal de R$ 1.500,00 no ato da reserva.
Natureza do Sinal: Este valor possui caráter de sinal confirmatório (Arras).
Em caso de desistência por iniciativa da participante, este valor não é
reembolsável, sendo integralmente retido para cobrir os custos
operacionais, logísticos e as garantias de exclusividade junto à Fazenda
Santa Vitória.
Confirmação do Grupo: A data limite para a consolidação do quórum
mínimo do grupo é 30/10 (ajuste a data conforme necessário). Caso o
número mínimo de participantes não seja atingido até esta data, a
experiência será cancelada e o valor do sinal será devolvido integralmente
pela Fenz Brazil em até 15 dias úteis.

3. FORMAS DE PAGAMENTO DO SALDO
 Após a confirmação oficial do grupo, o saldo restante deverá ser quitado
através de uma das seguintes modalidades:

Fluxo à Vista: 5% de desconto aplicado sobre o saldo (via Pix ou
transferência bancária).
Cartão de Crédito: Parcelamento em até 6x sem juros, ou em até 12x com
acréscimo das taxas da operadora de cartão.
Nota de Compromisso: A ausência de pagamento ou o atraso
injustificado do saldo nas datas estipuladas resultará no cancelamento
automático da reserva, com a consequente liberação da vaga e a perda do
sinal confirmatório.



4. O QUE ESTÁ INCLUSO (EXPERIÊNCIA ALL-INCLUSIVE)
Hospedagem: Acesso exclusivo e privativo às dependências, acomodações na Vila
da Cascata e toda a estrutura do Espaço Ybyrá na Fazenda Santa Vitória em Queluz,
SP.
Gastronomia: Pensão completa (café da manhã, almoço campestre e jantar de
conforto) com menus baseados na harmonização dos elementos para garantir
leveza digestiva, alta nutrição e elegância essencial.
Logística: Recepção, traslado organizado de ida e volta até a fazenda e todos os
deslocamentos terrestres da jornada dentro da propriedade.
Jornada dos 5 Elementos: Práticas diárias de Yoga (Hatha e Vinyasa Flow),
respiração consciente e sessões estruturadas de Coerência Cardíaca na frequência
de 528 Hz, conduzidas por Dany Gonçalves e Priscila Fenz.
Terapia Corporal: 1 hora de massagem relaxante no Espaço Ybyrá, desenhada para a
soltura profunda de tensões, descanso físico e integração energética.
Vivências na Natureza:

Passeio a cavalo pelos Caminhos da Mantiqueira, explorando a imensidão da
serra e a beleza nativa da fazenda;
Lavagem energética e meditativa na Trilha do Poço do Guardião;
Vivência Terroir com degustação guiada de queijos e vinhos no Rancho da
Cachoeira;
Luau e Ritual de Transmutação no Fogo de Chão do Haras sob as estrelas.

5. BENEFÍCIOS EXCLUSIVOS
Registros Editoriais de Alma: O olhar sensível da fotógrafa Giulia Gomes eternizará
os momentos mais profundos e significativos da sua jornada, transformando sua
imersão em memórias visuais de alta qualidade.
Kit Boas-Vindas Fenz Brazil: Uma curadoria milimétrica de autocuidado, produtos
artesanais e marcas parceiras alinhadas ao nosso manifesto de elegância essencial,
além do seu guia prático da jornada.

6. O QUE NÃO ESTÁ INCLUSO
Transporte Externo: Deslocamento da sua cidade de origem até o ponto de
encontro do transfer ou até as portas da Fazenda Santa Vitória (Queluz, SP).
Seguro Viagem: Altamente recomendado para garantir seu conforto inabalável
diante de qualquer imprevisto.
Bebidas Alcoólicas: Exceto as selecionadas para a Vivência Terroir.
Despesas Pessoais: Compras ou gastos de caráter estritamente pessoal durante os
dias de imersão.

7. POLÍTICA DE CANCELAMENTO E DESISTÊNCIA
Em caso de solicitação de cancelamento por iniciativa da participante após a
confirmação oficial do grupo:

A partir de 30 dias antes do início da imersão: Não haverá reembolso de quaisquer
valores pagos, considerando a natureza sob medida da experiência, os custos fixos da
operação e os bloqueios de exclusividade já efetuados.
Substituição de Vaga: Para preservar o investimento, a participante poderá indicar
outra mulher para ocupar o seu lugar, desde que a indicação passe pela aprovação
da nossa curadoria e seja formalizada em até 15 dias antes da imersão.



8. DISPOSIÇÕES GERAIS
Dinâmica da Natureza: As vivências ao ar livre, como o passeio a cavalo pelos
Caminhos da Mantiqueira, a Trilha do Poço do Guardião e o Ritual do Fogo de Chão
no Haras, dependem de condições climáticas favoráveis e seguras. Caso a montanha
dite um ritmo diferente e impossibilite alguma atividade externa, a curadoria
substituirá a experiência por práticas profundas de integração, relaxamento e rituais
internos nas aconchegantes estruturas da Fazenda Santa Vitória e do Espaço Ybyrá.
Responsabilidade Logística Externa: A Fenz Brazil atua como a idealizadora e
curadora da experiência. Dessa forma, atrasos de viagem, imprevistos rodoviários até
o ponto de encontro do transfer ou cancelamentos de voos são de responsabilidade
exclusiva da logística pessoal da participante.
Declaração de Aceite: Ao efetuar o pagamento do sinal confirmatório de reserva, a
participante declara ciência, leitura e concordância integral com todos os termos,
acordos e políticas descritos neste documento.

F A L A R  C O M  A  F E N Z

F O R M U L Á R I O  D E  R E R S E R V A S
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https://forms.gle/pMJUZrDg8JnGzd6x8
http://wa.me/5519994854785


Sinta o chamado para
habitar a própria
essência com presença
absoluta e garanta o
seu lugar na montanha.
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